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به نام خداوند دانش نواز

خداوند درمانگر چاره ساز
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آیا شما مخاطب ما هستید؟
واژه مدیریت دارایی فیزیکی را قبلاً شنیده اید؟.  1

مشکل کمبود بودجه در واحدهای نگهداری و تعمیرات دارید؟

آیا کارهای نگهداری و تعمیرات را برونسپاری کرده اید؟

هستید؟آیا درگیر مدیری با درک پایین و بینش سطحی 

آیا تجربه ارزیابی و خودارزیابی نت را دارید؟

سمتی مرتبط با نگهداری و تعمیرات دارید؟

مشکل کمبود بودجه در واحدهای نگهداری و تعمیرات دارید؟.   2

آیا کارهای نگهداری و تعمیرات را برونسپاری کرده اید؟.   3

هستید؟آیا درگیر مدیری با درک پایین و بینش سطحی .  4

آیا تجربه ارزیابی و خودارزیابی نت را دارید؟.  5

سمتی مرتبط با نگهداری و تعمیرات دارید؟.   6
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داستان آقای مدیر در کشور آنگولا
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.تعهد زیادی ایجاد شده، کمبود بودجه. اوضاع مالی اصلاً خوب نیست

.تتعارضات بین واحدهای فنی و مالی و بازرگانی و منابع انسانی زیاد اس

.جلسات محل دعوا و درگیری با هم است

. شودمیآن ها موجب بروز توقفات در عملکرد مفید سازمان ناهماهنگی . ندارندواحدهای مالی، فنی و مهندسی بیان مشترکی کارکنان 

.نمی شودریسک به عنوان بخشی از فرایند تصمیم سازی و تصمیم گیری استفاده مدیریت 



( ...ادامه)داستان آقای مدیر در کشور آنگولا
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ود و کمبود قطعات مطالبات تسویه نشده پیمانکاران بالاست، خرابی و توقفات بالاست، انبار پر از قطعه یدکی بیخ

گزارش . دکسی را هم نمی توان اخراج کر. در کشو کمد کارشناسان بعضاً ابزار و قطعات یدکی است. ضروری است

...اهداف و استراتژی مشخصی هم ندارند و . دقیق و مبتنی بر عدد و رقم نیست

.می شودو دوباره کاری های زیادی مشاهده موازی کاری 

عی رخ وضعیت و تحلیل شکاف از آنچه که سازمان از دارایی های خود در میان مدت و بلندمدت انتظار دارد با آنچه به صورت واقارزیابی 

.نداردمی دهد، وجود 

.استدچار محدودیت منابع نیز شده دارد، در سبد دارایی ها وجود دارد و سازمان همزمان که نیاز به سرمایه گذاری جدید فرسودگی 

.که وضعیت و عملکرد دارایی ها در آن تحت کنترل باشدندارد اطلاعاتی واحد، صحیح و معتبری وجود منابع 



:( MRGرئیس هیات مدیره شرکت )رابرت اس دی استفانو

الیانسطیتجهیزاتاطمینانقابلیتونگهداشتبهبوددرفناوریودانش

ووههاشیپذیرشبهافرادمجابکردنامااست،داشتهچشمگیریپیشرفت

اراینمن.استبودهدشواربسیارکاریهمیشهجدیدشیوهباتطبیق

.مینامممشکل«نرمرویه»
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You can install software,

but you cannot install

Reliability And Asset Management.

ولید،کنینصبافزارنرممی توانیدشما

.یرخداراییمدیریتواطمینانقابلیت
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سازیپیادهنظرسنجی از مدیران ارشد نسبت به اثرات 
های فیزیکیمدیریت دارایی

0 20 40 60 80 100 120

بهبود قابلیت اطمینان دارایی

کاهش توقفات غیربرنامه ای

بهبود آماده به کاری دارایی

کاهش ریسک های عملیاتی

بهبود ایمنی

بهبود پایداری

کاهش هزینه کل مالکیت

کاهش مصرف انرژی

مدیران ارشد صنایع نفت و گاز جهان

Ref: Asset Performance Management in Oil and gas, ARC Advisory group,2016.
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.تددر نهایت باید بهبود در هزینه های شرکت اتفاق بیاف



چیست؟CPRمنظور از 
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تامینانتظارات
ذینفعانومشتریان،
تضمینعملکرد
بهینهداراییها

ریسکهامدیریت

بالحاظکردن
اهدافسازمان

هزینههامدیریت

Cost
هزینه

Risk
ریسک

Performance

عملکرد

شهرتسازمان،
حوادث،جریمهو

مجازاتها،
ضررهایمالیو

ایمنی

وخدماتبهترمحصول

پایداریبیشترسازمان
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مدیریت دارایی فیزیکیهدف و نتیجه 



Cost
هزینه

Risk
ریسک

Performance

عملکرد

پایداریبیشترسازمان
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مدیریت دارایی فیزیکیهدف و نتیجه 
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مدیریت دارایی فیزیکیهدف و نتیجه 



:در ادامه ارائه خواهیم گفت

Cost
هزینه

Risk
ریسک

Performance

عملکرد

پایداریبیشترسازمان

:اولفرمان
تاثیریاوتندنیسمتمرکزمشخصهدفبهدستیابیبرکهرامدافبامرتبطفعالیت هایووظایفکلیه

.کنیدحذفندارند،هزینه هابهینه سازیبرمستقیم

سید مجتبی حسنیان
مدیر گروه اطمینان و گروه موج ها



وضعیت موجود شما وضعیت مطلوب برای جلوگیری از این وضعیت
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مدیریت دارایی داریم یا خیر؟

تد؟چگونه کارهای مختلف سازمان را به هم وصل کنیم و خلق ارزش نیز اتفاق بیاف

http://images.google.com.au/url?sa=i&rct=j&q=giant+bowl+spaghetti&source=images&cd=&cad=rja&docid=FzfQSXz-YBXalM&tbnid=XneV4h-T5lQzUM:&ved=0CAUQjRw&url=http://cathweber.blogspot.com/2006_10_01_archive.html&ei=P3sXUbTiG4eHkgXWxoGQDg&bvm=bv.42080656,d.dGI&psig=AFQjCNGO7WhBLboCgmhpC2BHgtiUQ1iqsA&ust=1360579683078779
http://images.google.com.au/url?sa=i&rct=j&q=giant+bowl+spaghetti&source=images&cd=&cad=rja&docid=FzfQSXz-YBXalM&tbnid=XneV4h-T5lQzUM:&ved=0CAUQjRw&url=http://cathweber.blogspot.com/2006_10_01_archive.html&ei=P3sXUbTiG4eHkgXWxoGQDg&bvm=bv.42080656,d.dGI&psig=AFQjCNGO7WhBLboCgmhpC2BHgtiUQ1iqsA&ust=1360579683078779


ابزار نت بعد
از خرابی

ابزار نت قبل
از خرابی

خرابی ها

PM

PDM

TPM

RCM

KPI

PDCA

SDCA

RCFA
طرحریزینت

اقداماتاصلاحی

تامینوتجهیز

KPI

ارـتانبـمدیری

تـدارکــات

CMMS
برنامه 
ريزي

بهبود 
مستمر

سیستم سازی در کجا؟
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سیستم سازی تا کجا؟

کل هزینه ها

هزینه های نگهداری

هزینه های تعمیرات

ت
اش

هد
نگ

ی 
ها

ه 
زین

ه

Optimum
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زمان
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ن
FS and Design Construction Or Purchase Operating (Utilize) Maintenance Decommissioning Or Replacing

Renew Or Dispose

1مرحله 

نیازسنجی و طراحی

3و 2مرحله 

ساخت و خرید
5و 4مرحله 

بهره برداری و نگهداری
6مرحله 

اسقاط یا جایگزینی

دوره عمر مدیریت دارایی فیزیکی
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یزیکیپیش نیاز پیاده سازی مدیریت دارایی ف

.همصداییهاعدمواستراتژیهاتداخل.نیستاولویتهاتداخلازبدترچیزیهیچ

ستاد صف

سید مجتبی حسنیان
مدیر گروه اطمینان و گروه موج ها



شود؟ چرا اهداف مدیریت دارایی فیزیکی محقق نمی
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.چرایی پیاده سازی برای همه مشخص باشد

آیا مشاوره راهکار است؟

.استمرار داشته باشیم. صفر و صد نباشیم

.با زبان مشتریان مداف صحبت کنیم

.ایده پردازان و نظریه پردازان زیادند، انجام دادن فقط انجام دادن است



.میشوندنوشتننظامنامهوسنداسیرسازمانهاازخیلیداشتن،تداخلبرعلاوه
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استراتژی رسیدن به استراتژی

(سند داره و منطبق بر سند کار می کنه)آنکس که بداند و بداند که بداند، اسب شرف  از گنبد گردون بجهاند 

(سند نداره ولی جلسات راهبری داره)مقصد برساند آنکس که نداند و بداند که نداند، لنگان خرک خویش به 

(ادندسند داره ولی عمل نداره و زی: همون پارادوکس )آنکس که بداند و نداند که بداند، بیدارش نمائید که در خواب نماند 

(نه سند داره نه در عمل همراستا هستند)آنکس که نداند و نداند که نداند، در جهل مرکب ابدالدهر بماند 

یزیکیپیش نیاز پیاده سازی مدیریت دارایی ف



فیزیکینیاز پیاده سازی مدیریت دارایی پیش تفکر سیستمی، 
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کشتن علامت ها

داشتن تصویر بزرگ 

مشکلات تکراری دارید؟

اثر مار کبری، مثال آتش نشانی و مثال تعمیرات اضطراری
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چه کسانی در سازمان شما پارو می زنند؟

مدیریت دارایی فیزیکی با تغییر فرهنگ

وظیفه مدیریت منابع  انسانی با کیست؟

عارضه کار کردن با مهندسان

تغییر آرام و تدریجی

آیا آپتایم مدلی برای مدیریت دارایی فیزیکی است؟



بهترین روش یادگیری 
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یافتن الگو و هضم تجربه

تعارضات مدیران، مشکلات سیستم نت، مدیر بد، فرهنگ بد

از صنایع دیگر، شرکت های برتر، نفت و برق و فولاد

بنچمارکینگ

نتوکراسی
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Asset Management: PAS 55:2008 & ISO 55000:2013

دارایی
فیزیکی

Asset M

های انسانیدارایی

هایدارایی
اطلاعاتی

هایدارایی
مالی

های ناملموسدارایی

ارتباط،دارایی هامدیریتسیستم

وفیزیکیدارایی هایبینیکپارچه

ایجادشرکتدارایی هایسایر

کاستراتژیاهدافتحققتامی نماید

.گرددامکان پذیرشرکت
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دوره عمر مدیریت دارایی فیزیکی

عمر سازمان

وغ
 بل

طح
س

طراحی

بهره برداری

نگهداری

اسقاط یا جایگزینی

1 ساخت یا خرید
2 راه اندازی

3

64

5

نوزاد نوجوان بالغپیری و نوسازی
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فیزیکیمدیریت دارایی

انبار

R&D

اسناد فنی

خریدنگهداری و تعمیرات

LCC

بهره برداری

یسیستمموضوعات مختلف  مدیریت دارایی فیزیکی

یسیستم مدیریت دارایی  فیزیک

سید مجتبی حسنیان
مدیر گروه اطمینان و گروه موج ها

RCD



Cost
هزینه

Risk
ریسک

Performance

عملکرد

پایداریبیشترسازمان
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مدیریت دارایی فیزیکیهدف و نتیجه 



چارچوب مدیریت دارایی  فیزیکی

یسیستم مدیریت دارایی فیزیک ورودیجنتای

هزینه

عملکرد

ریسک

خط مشی
AMP

ک برنامه استراتژی
مدیریت دارایی

SAMP

اهداف استراتژیک
Objective

دارایی های غیر 
فیزیکی

طراحی
ساخت 

یا 
خرید

راه

 اندازی
بهره 

برداری نگهداری اسقاط یا 
جایگزینی

1 2 3 4 5 6

مدیریت دانش•
مدیریت اسناد فنی•
مدیریت مشارکتی•

•...

بیمه•
مدیریت ابزار و انبار•
یبرنامه ریزی منابع انسان•

•....

مطالعات هزینه چرخه عمر•
بودجه بندی•
تحلیل ریسک•

•...
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0912-0915-936

@mojhaorg

https://mojha.org

https://reliatree.ir

https://mpedia.ir
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KEEP IN TOUCH WITH US

سید مجتبی حسنیان
مدیر گروه اطمینان و گروه موج ها


