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Reliability Centered Maintenance

تشریح قابلیت اطمینان
قلب مدیریت دارایی های فیزیکی

به وسیله مطالعه موردی یک بلوور
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دانش با تجربه ترین و متخصص ترین افراد بهره برداری
یراتدانش با تجربه ترین و متخصص ترین افراد نگهداری و تعم

دانش سایر متخصصین مرتبط
سوابق خرابی ها

برنامه ها و دستورالعمل های شرکت های سازنده

RCMنگهداری و تعمیرات مبتنی بر قابلیت اطمینان 

برنامه های بهینه نگهداری و تعمیرات
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:گام های اصلی•
از تجهیز انتظار چه کارکردی را داریم ؟•
؟(شکست کارکردی)این کارکرد ها به چه صورت هایی از دست می روند •
؟(حالات شکست)دلایل این خرابی ها چیست •
؟.و اثرات این خرابی ها چه می باشند•

؟(پیامد خرابی)این خرابی ها از چه نظر اهمیت دارند •

؟( چه فعالیت های نگهداری و تعمیراتی)تصمیم گیری•
رد؟اگر نتوان فعالیت نگهداری و تعمیرات مناسبی یافت نمود چه باید ک•

ممیزی•
پیاده سازی•

تعریف مسئله و جمع آوری 
و جمع بندی داده ها

ارزیابی پیامد

تصمیم گیری

FMEA
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.بهترین راه برای اطمینان از این امر مستندسازی است•

ساختاری سلسله وار از شرح شرایط، استانداردهای عملیات •
و سطح انتظارات از تجهیزات

مکتوب شدن دانش سازمان•

آموزش آسان تر نیروهای جدید•

مستندسازی شرایط عملیات
.ده باشندهمه افراد درگیر تدوین برنامه نت، باید شرایط عملیاتی تجهیزات مرتبط را درک کر

.استRCMتهیه سند دقیق شرایط عملیات، گام اول و مهم فرآیند آنالیز 
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کارکردها
ظرنموردعملکرداستانداردهایعلاوهبهعملیاتی اششرایطدرتجهیزهرکارکردهایتعیینRCMفرآینددرگاماولین

.است

:شوندمیتقسیمدستهدوبهکاربرانانتظارموردکارکردهای

ایم؟خریدهراتجهیزچرا-تجهیزازاولردهانتظارات:اولیهکارکردهای

خدماتومحصولکیفیتسازی،ذخیرهیاحملظرفیتخروج،نرخسرعت،مانند

هزار کیلو گرم بر ساعت129برقرار کردن جریان هوای درایر به میزان : کارکرد اصلی بلوور

جویی،رفهصای،سازهتمامیتراحتی،آلودگی،کنترل،ایمنی،مانندداریمتجهیزازکهانتظاراتیسایر:ثانویهکارکردهای
ESCAPESتجهیزظاهروزیستیمقرراتباتطابقعملیات،راندمانحفاظت،

درجه و صدور دستور 80توانایی صدور آلارم در صورت افزایش دمای هوزینگ بیرینگ بلوور بیشتر از : کارکرد ثانویه بلوور
درجه100تریپ سیستم بیشتر از دمای 

توانایی حفاظت از افراد در برابر ادوات دوّار : 
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شکست کارکردی

:  پرسش دوم
د؟به چه صورت هایی ممکن است تجهیز از انجام کارکرد هایش باز ایست

:  یک تعریف ساده

یعنی عدم توانایی تجهیز در انجام خواسته کاربرانش( خرابی)شکست 
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شکست کارکردی بجای شکست تجهیز

شکست تجهیز#شکست کارکردی 

(ونددلایلی که باعث بوجود آمدن وضعیت شکست کارکردی می ش)حالات شکست #( وضعیت)شکست کارکردی 

تاندارد شکست کارکردی یعنی عدم توانایی تجهیز در انجام کارکرد در سطح اس
..............(از نظر )عملکرد مورد قبول کاربر 

شکست کلی و جزئی

محدودیت های بالایی و پایینی
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(دلایل خرابی ها)حالات شکست 

.پیشامدی که باعث شکست کارکردی یک تجهیز شود

استفاده از عبارات مصدری دقیق
خراب شدن؟

شکستن؟

بد کار کردن؟

شل شدن تسمه کوپلینگ
تگیشکستن توپی کوپلینگ در اثر خس
گیر کردن سوپاپ در حالت بسته
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مدیریت در سطح دلایل خرابی
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اثرات شکست
:شامل. تشریح آنچه که در زمان وقوع هر یک از حالات خرابی رخ می دهد

.....شکستوقوعازپیش•

.استشکسترخدادازحاکیشواهدیچه•

.باشدزیستمحیطیاایمنیبرایتهدیدیتواندمیهاییصورتچهبهخرابی•

.باشدگذارتأثیرعملیاتیاتولیدرویبرتواندمیهاییصورتچهبهخرابی•

.شودمیدیگرایجادتجهیزاتیاتجهیزخودبرایخرابیتوسطفیزیکیهایآسیبچه•

.کردبایدچهخرابیرفعبرای•

(هاهزینهمانند)گیریتصمیمبراینیازمورداطلاعات•
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پیامدهای شکست

اهشکیاحذفاصلیهدفبلکهنیستخرابیوقوعازجلوگیریصرفاRCMًهدف•
.استخرابیپیامدهای

.شودمیتعیینآنرخدادپیامدبهتوجهباخرابیهراهمیت•

پیامدهای شکست پنهان

پیامدهای ایمنی و زیست محیطی

پیامدهای عملیاتی

پیامدهای غیر عملیاتی

انواع پیامدهای خرابی
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نمودار تصمیم گیری
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تغییرات یکبار برای همیشه
درصد از حالات شکست10الی 2

تغییر در پیکربندی فیزیکی✓
تغییر در فرایند های عملیات، ساخت یا نت✓
تغییر در قابلیت های افراد✓

:با چه هدفی
کاهش تعداد دفعات وقوع شکست✓
کاهش یا حذف پیامد های شکست✓
کاهش و به صرفه کردن هزینه های یک فعالیت نت✓
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تحویل نتایج

گزارش مدیریتی✓
شرح عملیات✓
کاربرگ های اطلاعات✓
کاربرگ های تصمیم گیری✓
جداول بسته بندی شده✓
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موانع پیش رو

تمرکز بر پایان آنالیز و نبود برنامه برای پیاده سازی✓
وجود قهرمان های دنیای تعمیرات انفعالی✓
(یا بهانه این موضوع)نبود هزینه یا منابع کافی ✓
با اهداف سیاسیRCMپیاده سازی ✓
مراقبت از تجهیز تا مراقبت از کارکرد✓
انتقاد از برخی دلایل خرابی و تصمیمات مربوطه✓
نبود حس مالکیت✓



Linkedin.com/company/pamco Telegram.org/pamcompany info@pamco.co

10، واحد 5، ساختمان افسر، طبقه 70تهران، بلوار کریم خان زند، خیابان خردمند جنوبی، پلاک 
www.pamco.ir

2921 Yonge Street,
Toronto, Ontario, Canada.

www.pamco.co

KEEP IN TOUCH WITH US

http://www.pamco.ir/
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