
 

 TPMبررسی غلل ریصي ای غدم مٍفقیت سازمان ًای ایراهی در پیادى سازی 

 ضُریار حی ضاد  
 مطاير ي مدرس سیستم َای وگُداری ي تعمیرات بروامٍ ریسی ضدٌ

 :پروهدى ویژى 

 ساّکبسی ثشای صیبًت اص داسایی ّبی فیضیکی سبصهبى
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Maintenance Technology, Inc. 1992 

“Maintenance personnel in half of U.S. plants spend 50% of 

their time fixing problems instead of preventing them.” 
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اصتوبم هـىلات وِ هَرت تَلفبت ٍتَلیذ هحلَلات  ّفتبد دسكذ  ثیؾ اص ًتبیذ یه هغبلؼِ دسطاپي ًـبى دادُ وِ 
 :ًبلق هی ؿَد ًبؿی اصهَاسد صیشاػت 
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آلَدگی ٍ ػذم ًظبفت 

 تزْیضات

23% 

فمذاى سٍغٌىبسی ٍ 

 ًـتی سٍغي

37% 

استؼبؽ ٍ ؿل ثَدى 

 اتلبلات

15% 

 ػبیش هـىلات

25% 

Source:  JIPM Equipment Failure Statistic 

Dirt 

Lubrication Method 

Lack Of Lubricant 

Other Equip. Failures 

23% Of Equipment Failures Are Due To Dirt And Poor Clean-Up Habits 

Of Equipment Failures Are Due To Poor Lubrication Management 37% 
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ٍ تؼویشات پیـگیشاًِػیؼتن ًگْذاسی   

Preventive Maintenance = 

 تؼویش اص وبسافتبدگی

   Break down Maintenance 

 تؼویش اكلاحی

 Corrective Maintenance 

 ًگْذاسی ٍ تؼویش پیـگیشاًِ

 Preventive Maintenance 

 سیستن ّبی ًگْذاسی ٍ تؼویشات

 ػیؼتن ًگْذاسی ٍ تؼویشات ثْشُ ٍس

Productive Maintenance =  
 هجتٌی ثشٍضؼیت / ًگْذاسی ٍتؼویش پیـجیٌبًِ

Predictive/Condition-Based Maintenance 

 ًگْذاسی ٍ تؼویش پیؾ الذاهبًِ  

Proactive Maintenance 
 ًگْذاسی ٍ تؼویش لبثلیت اعویٌبى هحَس  

Reliability-Centered Maintenance 

Preventive Maintenance + 

 ػیؼتن ًگْذاسی ٍ تؼویشات ثْشُ ٍس فشاگیش

Total Productive Maintenance =  

Team Work 

Productive Maintenance + 
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TPM تزْیضات وبسائی تذاٍم ٍ ثْجَد رْت کبسگشٍّی اًزبم ثشای سٍؿی  

      : ثب تَلیذ ّبی صهبى دس
 

تَاى حذاکثش   

ثبصدّی ٍ کیفیت هوکي سطح ثبلاتشیي 
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 جًٍرىTPM  را كارتيمي تصكيل مي دًد ( .Team Work) 
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    تاثیر اجرایTPM بر ريی تجُیسات 

BEFORE AFTER 

mailto:Shahriar.hayeshad@gmail.com


  هی ثَرَد تزْیضات ثِ ًؼجت هبلىیت احؼبع فشٌّگ TPM ارشای دس

 ٍػیلِ اًگبس وِ وٌذ هی سفتبس ای گًَِ ثِ خَد تزْیضات ثب وبسوٌبى ؛ آیذ

  ّب ًـتی ؛ ّب لشصؽ ؛ ًبٌّزبس كذاّبی ثِ آًْب . اػت خَدؿبى ًملیِ

  تب وٌٌذ هی تویض هشتت ثغَس سا خَد تزْیضات ٍ داسًذ وبهل تَرْی...ٍ

 . ًوَد سفغ ؿًَذ وبسافتبدگی اص ثِ هٌزش ایٌىِ اص لجل سا هـىلات ثتَاى

فشٌّگ احسبس هبلکیت ایجبد   
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 رٍاًکبری آچبرکطی ثْزُ ثزداری اغَلی  ًظبفت ًظبرت
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  TPM ِ  ولج
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Total  Productive Maintenance ( TPM ) 

 :ًطبى دٌّذُ  TPMدس کلوِ   Tحشف 

TOTAL EFFECTIVENESS       جبهغ ثخطی اثش  

TOTAL PREVENTION…..        جبهغ پیطگیشی  

TOTAL PARTICIPATION..        جبهغ هطبسکت  
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خرابي  و ازكارافتادگي تجٌيزات 

 محصٍل بي كيفيت 

افت تٍليد 

   بيكاري پرسول در زمان تٍقفات تجٌيزات 

 مادى سازي  تجٌيزات
 
 محصٍل بي كيفيت تٍليدي در زمان توظيمات و ا

 

 :غامل مٍجٍد در تٍليد را بي حداقل برساهد  تلاش مي ضٍد تا ضرر هاضي ازچود TPMدر 
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 اصلاح ساختار 

  بُبًد محیط كار 

   افسایص تًلید 

  كیفیت محصًلات  افسایص 

 صرفٍ جًئی با َدف كاَص قیمت تمام ضدٌ محصًل میباضد. 
                  

 : بدهبال  TPM  در واقع
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Total  Productive Maintenance ( TPM ) 

INCREASING  PRODUCTIVITY                ثْشُ ٍسیافضایص 

INCREASING QUALITY                                افضایص کیفیت 

DECREASING COST                                      ٌِکبّص ّضی 

  DECREASING DELIVERY TIME            کبّص صهبى تحَیل 

INCREASING SAFETY                                  افضایص ایوٌی 

INCREASING MORALE                                ِافضایص سٍحی 

 : TPMاّذاف 
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 TPMًتبیج حبصل اص اجشای

   ثِ هَقغ هحػَلاتتحَیل 

   ضذى قیوت توبم ضذُ هحػَلکن 

   کیفیت هحػَلاتافشایص 
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 دس ؿشوت ّبی پیـشٍ TPMحبكل اص ارشای هلوَع ًتبیذ 
 

ُ ٍس    P (Productivity) :یثْش
 %90تب  وبّؾ خشاثی ّبی اضغشای هبؿیي آلات

 %150تا کارخاهي  يکل يش اثر بخصيافزا
 

 M (Motivation) : ضُیاًگ 

 ثشاثش 10تب  5ي یـٌْبدات ثْجَد ثیؾ پیافضا

 وبّؾ غیجت پشػٌل دس هحیظ وبس
 

  C (Cost) :ٌِیّض
ِ ّبیوبّؾ ّض  ٪30تب  یذیتَل یٌ

 وبّؾ ّضیٌِ ّبی ًت 
 وبّؾ ّضیٌِ اًشطی 

 

   

 D (Delivery) :لیتحَ  
 وِ ػبختِیهحلَلات ٍ اللام ً یوبّؾ هَرَد

 %50 اًجبس هَرَدی هیضاى دس وبّؾ
 %27 رشیبى دس تَلیذات ثشای ًیبص هَسد فضبی دس وبّؾ

 S (Safety) :یوٌیا    

 ش هتشلجِ كفشیحَادث غ
 هحیظ كفش یزبد آلَدگیحَادث هٌزش ثِ ا

 
 Q(Quality) :تیفیک  

 ٪90ذ تب یٌذ تَلیوبّؾ اؿىبلات دس فشآ
   ٪75بى تب یبت هـتشیوبّؾ ؿىب

 %50تب  وبّؾ دس ضبیؼبت
 وبّؾ دٍثبسُ وبسی ّب
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: ثْجَد هستوشیؼٌی   

 efficiencyکبسآئی استقبی •

–Doing things right 

 دسػت اًزبم دادىوبسّب سا –

    effectiveness استقبی اثش ثخطی•

–Doing right things 

 سا اًزبم دادى  وبسّبی دسػت–

 productivityثْجَد ثْشُ ٍسی •

–Doing right things right 

 دسػت اًزبم دادىسا  وبسّبی دسػت–

 ثْجَد هستوش سبصهبى دس جْت افضایص ثْشُ ٍسی
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  چیست؟( اتلاف)هَدا 

وِ ًوی تَاًذاسصؽ ...(فؼبلیت،فشآیٌذ،ػخت افضاسًٍشم افضاسٍ)ّشچیضی دس فشٌّگ طاپٌی 

افضٍدُ دسساػتبی سضبیت هـتشی ؛ ویفیت هحلَل ایزبد ًوبیذ ٍلی ّضیٌِ توبم ؿذُ 

 .هحلَل سا افشایؾ هی دّذ هَدا یب اتلاف هی ثبؿذ 

 .ایي اتلاف ّب هی ثبضذ ٍ حذف ضٌبسبیی TPMیکی اس هْوتزیي اّذاف 
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MUDA 
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 ثْجَد احش ثخـی ولی تزْیضات
Improving Equipment Effectiveness 

 6S هَجت حذف آًْب  ٍدر غٌؼت است ( هَدا ) کِ ّوبى ضص ضبیؼِ ثشرگ ًبضی اس تجْیشات
 .است هی گزدد  TPM  اّذافافشایص اثزثخطی کلی تجْیشات کِ یکی اس 
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Eliminating Equipment Losses 
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OEE

MUDA

16                       

Problem

Solving
OEE

MUDA

16                       

                                

IMPROVEMENT

big losses big losses 

 : هکبًیسن ثْجَد ثْشُ ٍسی ثب حزف اتلافبت 

 ثْشُ ٍسی ثبلاتش سبصهبى (اتلافبت ) کبّص هطکلات  (اتلافبت ) ضٌبسبئی هطکلات 

1 2 3 

RCFA 
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  .بي حداک ثر ممکن برسد ، اثربخصی تجٌیزات اتلافات و ضایػي ًا با حذف 
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STOP 

SETUP 

Availability 

SPEED 

SPLIT 

Performance  

START 

SPOIL 

Quality  

 ) (MUDAاتلافبت هَثش دس کبّص ثْشُ ٍسی تجْیضات 

= 

Down Time Loss Speed Loss Quality Loss 

:دستِ ثذًی اتلافبت   

لاصمتٌظیوبت تغییش تَلیذ ٍ   

ایتَلفبت لحظِ   

وبّؾ ػشػت ًبهی تزْیضات     

 ضبیؼبت ویفی ٍ دٍثبسُ وبسی

 ضبیؼبت اثتذای تَلیذ

اضغشاسیخشاثی   STOP 

SETUP 

SPLIT 

SPEED 

START 

SPOIL 
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Available time 
 ول صهبى دس دػتشع

     Available operating time 
 صهبى ثْشُ ثشداسی هفیذ اص هبؿیي آلات

Actual operating time 
 صهبى كشف ؿذُ ثشای تَلیذ

Effective operating time 

 صهبى خبلق تَلیذ هشغَة

 تغییش تَلیذ ٍ اًزبم تٌظیوبت لاصم

 تَلفبت لحظِ ای ٍ رضئی

وبّؾ ػشػت ًبهی تزْیضات     

 ضبیؼبت ویفی ٍ دٍثبسُ وبسی

Equipment 

 ضبیؼبت اثتذای تَلیذ

 خشاثی هبؿیي آلات ٍ ػبیش تَلفبت

Six big losses 

 Availabilityدسترسی 

  Performanceکارائی

  Qualityکیفیت

 افضایؾ ویفیت هحلَلات ون ؿذى لیوت توبم ؿذُ هحلَل تحَیل ثِ هَلغ هحلَلات

Downtime Loss 

Speed Loss 

Total time                              
  ول صهبى                               
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Quality Loss  
(Scrap & Rework) 
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TPM  ثب تطکیل سِ تین کبسی ٍ توشکض ثش سٍی اتلافبت ثذًجبل افضایص ثْشُ ٍسی است. 
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 TPMهٌظَس اص اجشای فؼبلیت ّبی 

 تغییش دس تجْیضات

 تغییش دس کبسکٌبى

 تغییش فشٌّگ ضشکت

 تزْیضات ًگْذاؿتي پبویضُ•

 خشاثی ثشٍص اص پیـگیشی•

 آلَدُ هٌبثغ حذف•

 حبكلِ ًتبیذ هـبّذُ ثب وبسوٌبى تفىش ٍ اًذیـِ ثْجَد•

 ثْجَد ّبی فؼبلیت دس ًفغ ثِ اػتوبد افضایؾ•

 هخجت سلبثت ٍ اًذیـِ•

 ػَدهٌذ تَلیذ هذیشیت•

 رذیذ تغییشات ثب ػبصگبسی•
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 : ، چٌیي است TPMضؼبس 

Zero  Defects 

Zero  Interruption 

Zero  Accidents 

 ضبیؼبت صفش

 تَقف صفش 

 حَادث صفش  
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 ٍ ثب اًجبم آى ثِ دًجبل ضٌبسبئی ًَاحیدس ًگْذاسی ٍ تؼویشات هستقل هی ثبضذ تویضکبسی هْوتشیي گبم  

ًقبط کَس ) طی کِ ثِ سختی تویض هی ضًَذ بضٌبسبئی ًق - ..(فشسبیص قطؼبت ٍ –ضکستگی )هؼیَة 

 .هی ثبضین . . ( ًطت سٍغي ٍ ) غیش طجیؼی هْن ٍ ضٌبسبئی آلَدگی ّبی  -( هبضیي 

AM 
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اپشاتَس ّب ًضدیک تشیي فشد ثِ هبضیي ثَدُ ٍ کن ثَدى سٍغي ؛ ضل ثَدى پیچ ٍ هْشُ ّب ؛ کثیفی هبضیي  ٍ سبیش ػیَة  

 .سا دس اٍلیي صهبى هوکي سدیبثی ٍ هی تَاًٌذ ثشطشف ًوبیٌذ 

 ثجت ضشایط 
 غیش طجیؼی

 سفغ ضشایط 
 غیش طجیؼی

غیز طجیؼی 
 است ؟

 کطف ضشایط 
 غیش طجیؼی
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 تفکیک ٍظبیف دسAM 

 ثْجَد تَاًبیی ًگْذاسی ٍ ایوٌی

 وٌتشل تزْیض

 ارشای ًت ػوَهی

 ًظبفت دسًٍی ٍ ثیشًٍی

 پبیؾ ؿشایظ هبؿیي

: سػبًی ثِ هَلغ اعلاع   
ٍ هَاسد غیشػبدی هـىلات وـف ؿذُ  

گْذاسی ٍ تؼویشات تخللیًارشای   

تؼویش هـىلات ثبلمَُ ٍ ػولی / ػیت یبثی   

دادى ثِ ػَاهل سیـِ ایخبتوِ وـف ٍ   

 ًت تَلیذ
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ضىاسایی ایرادات 

 بُبًد مستمر خاتمٍ اتلاف

 ًمق تزْیضات

 اتلافْبی ساُ اًذاصی

تٌظیوبت/ چیذهبى   

 تغییشات اثضاس
 ثیىبسی ٍ حذالل تَلفبت

خشاؽ/ ثبصوبسی   
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ريش َای ضىاسایی ایرادات 

 صذاّبی ًب اضٌب

 ثَّبی غیش ػبدی

حشاست ثیص اص 
حذٍ لشصش ٍ 

 غیشُ

 ًطتی،خَسدگی ٍ غیشُ
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آسان سازی تعمیرات 

 لًلا سًراخ متىاسب ریل کشًیی

 دستگیرٌ پىجرٌ

 تعداد زیاد

11 
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 استفادى از ابزار مدیریت دیداری جٌت سٌٍلت در بازرسی ًا

ثسیبسی اص حَادث ٍ خشاثی ّبی اضطشاسی ثذلیل ػذم ٍجَد استبًذاسد ثبصسسی ًیست ، ثلکِ ثذلیل ػذم  
.اجشای استبًذاسدّب سخ هی دّذ   

 خبرج ضذى قطبر اس ریل  سقَط َّاپیوب اًفجبر هخبسى آتص سَسی 

یکی اس هَاردی کِ هی تَاًذ خطبی ًبضی اس ػذم اجزای ثبسرسی ّب را کبّص دّذ ، ایجبد ثستزی راحت تز 
ثزای اجزای درست ثبسرسی ّب هی ثبضذ کِ اس طزیق پیبدُ سبسی هذیزیت دیذاری در تجْیشات ایجبد هی 

ایٌکبر ثِ اجزای ثبسرسی ّب ثذلیل سَْلت در اجزا کوک هی کٌذ ٍ ّوچٌیي اس خطبّبی اًسبًی در . گزدد 
 .  ٌّگبم ثبسرسی جلَگیزی هی ًوبیذ 
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ثبسرسی ثب ّذف کطف خزاثی ّبی ثبلقَُ در تجْیشات یکی اس راّکبرّبی سبدُ ثزای جلَگیزی اس ٍقَع 
 خزاثی ّبی اضطزاری در تجْیشات هی ثبضذ .
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 استفادى از ابزار مدیریت دیداری جٌت سٌٍلت در بازرسی ًا

Before 

After 
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هذیشیت دیذاسی اثضاسی سبدُ ٍلی تبثیشگزاس  

 .دس ثْجَد ٍضؼیت هبضیي آلات هی ثبضذ 
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Prevent 

Machine 

From 

Deteriorating 

Improve 

Weak 

Points In 

Design 

Establish 

Basic 

Conditions 

Keep 

Operation 

Conditions 

Operators Maintenance 

Management 

TPM  Roles Of 

Improve 

Skill 
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 چشا اپشاتَس ّب ثبیذ دس ارشای ًت ؿشوت ًوبیٌذ ؟

  دس سا ػیَة ػبیش ٍ  هبؿیي وخیفی ؛ ّب هْشُ ٍ پیچ ثَدى ؿل ؛ سٍغي ثَدى ون ٍ ثَدُ هبؿیي ثِ فشد تشیي ًضدیه ّب اپشاتَس .1

 . ًوبیٌذ ثشعشف تَاًٌذ هی ٍ سدیبثی هوىي صهبى اٍلیي

  آهَصؽ اسائِ ٍ كحیح ثشداسی ثْشُ دس ّب اپشاتَس تَاًبیی ٍ دّذ هی سخ ّب هبؿیي اص ًبدسػت اػتفبدُ دلیل ثِ ّب خشاثی اوخش .2

 . ًوبیذ رلَگیشی ّب خغب اص ثؼیبسی ثشٍص اص تَاًذ هی ًگْذاسی ٍ ػشٍیغ دس لاصم ّبی

 –وٌتشل ثبد لاػتیه  –آة ٍ سٍغي  آهپش ثٌضیي ؛ –ثشسػی ثذًِ 
 اػلام ؿشایظ غیش ػبدی هبؿیي ثِ تؼویشوبس –ًظبفت هبؿیي 

 ساًٌذُ

ایشاد  ثشسػی –تٌظین هَتَس  –ثبلاًغ چشخ ّب  –تؼَیض سٍغي 
 اػلام ؿذُ تَػظ ساًٌذُ ٍ اًزبم الذام هٌبػت

 تؼویشگبُ

ثبصسػی اص  –وٌتشل پیچ ٍ هْشُ ّب  – سٍغٌىبسی –ًظبفت 
اًزبم تؼویشات ػجه دػتگبُ ٍ اػلام   –ؿشایظ وبسوشد 

 هـىلات ثِ ًت
 اپشاتَس

اًزبم عشح   –آًبلیض سٍغي  – حشاست ػٌزی –استؼبؽ ػٌزی 
اًزبم   –اٍسّبل  –تؼویشات دٍسُ ای پیـگیشاًِ  –ّبی ثْجَد 

 تؼویشات هَسد ًیبص ثش سٍی دػتگبُ ثب تَرِ ثِ اػلام اپشاتَس
 ثخص ًت
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وبسّبی كشف ًت پشػٌل ٍلت وِ اػت ایي ثشداس ثْشُ ثِ فَق ٍظبیف ٍاگزاسی دلایل تشیي هْن اص یىی  

 ....ٍ ػبصُ عشح ثْؼبصی اًزبم ؛ ّب دػتگبُ ٍضؼیت تحلیل ؛ ّب خشاثی ای سیـِ ػلت یبفتي لجیل اص تش تخللی

پشٍسؽ ٍ ؿذُ تؼشیف آًْب ثِ وِ رذیذی ًمؾ صهیٌِ دس تَلیذ ّبی اپشاتَس داًؾ ٍ آگبّی تَػؼِ ثِ ووه  

  ثلىِ دّذ اًزبم ًت تىٌؼیي ثخَثی سا تؼویشات وِ ًیؼت اپشاتَسی آگبُ اپشاتَس ) . ثبؿذ هی آگبُ ّبی اپشاتَس

  خشاثی ٍلَع اص لجل ثَد خَاّذ لبدس اپشاتَس یؼٌی . داسد سا خشاثی ّبی ًـبًِ تـخیق هْبست وِ اػت اپشاتَسی

  (. دّذ تـخیق فَسا سا آهذُ ثَرَد ػبدی غیش ؿشایظ ّب

خلَف دس اپشاتَس پزیشی هؼئَلیت ٍ هـبسوت ایزبد ٍ وٌن هی تؼویش هي ؛ وٌن هی تَلیذ هي ًگشؽ تغییش  

 اختیبس دس دػتگبُ

َتزْیضات ػبدی غیش ؿشایظ هَلغ ثِ ؿٌبػبئی ؛ ّب فشػَدگی وبّؾ رْت دس تَلیذ ٍ ًت پشػٌل ًوَدى ّوؼ  

 ؿشایظ ثْجَد رْت دس پـتیجبًی ّبی ٍاحذ ثب تَلیذ پشػٌل ّوىبسی ٍ ّب خشاثی پیـشفت اص رلَگیشی ؛

   تَلیذ ویفیت افضایؾ ٍ تزْیضات
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 چشا اپشاتَس ّب ثبیذ دس ارشای ًت ؿشوت ًوبیٌذ ؟
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ا 4  مٌارت مرتبط با تجٌیز برای اپراتٍرً

تَاًبیی اصلاح ًبٌّجبسی ّب 
 ٍ ثبصگشداًذى ػولکشد

 تَاًبیی کطف ًب ٌّجبسی ّب

تَاًبیی تٌظین ضشایط 
 هطلَة تجْیضات

تَاًبیی حفظ ضشایط 
 هطلَة تجْیضات

ٍ تؼویشات ثشًبهِ سیضی ؿذُ هـبٍس ٍ هذسع ػیؼتن ّبی ًگْذاسی  –ؿْشیبس حی ؿبد   
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ثْشُ ثشداسی صحیح ٍحفظ 
 استبًذاسدّبی ثْشُ ثشداسی

تٌظین صحیح ٌّگبم 
ثْشُ   آهبدُ سبصی ٍ

 ثشداسی تجْیضات 

سٍغٌکبسی  ، تویضکبسی
 ٍآچبسکطی 

 ثبصسسیْبی سٍصاًِ ٍ
 ادٍاسی 

 خذهبت جضئی 
طخیص سشیغ کبسکشدت  

 غیشػبدی ٍگضاسش فَسی 

پیطگیشی اصاػوبل 
ثِ   فطبس ثبساضبفی ٍ

 تجْیضات 
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ا اهتظارميرود  وظايفي کي ازاپراتٍرً
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 TPMٍظبیف ٍ ٍیظگی ّبی ٍاحذ تَلیذ دس ػیؼتن 
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هی تَاًٌذ حبلتْبی غیشػبدی دػتگبُ ّب سا پی ثشدُ ٍ ثْشُ ثشداساى تَاًوٌذ دس اهَس دػتگبُ ّب ؛  -الف
 .ثْجَدّبیی سا تَكیِ ًوبیٌذ 

 :ثبیذ قبدر ثبضٌذ کِ آًْب 
 
 .حبلت ّبی غیش ػبدی دػتگبُ ّب سا هـخق وٌٌذ  -1
 .اّویت سٍاًىبسی سا دسن وشدُ ، ثِ دسػتی سٍاًىبسی ًوبیٌذ ٍ ًتبیذ سا وٌتشل وٌٌذ  -2
 .اّویت تویضوبسی ثِ ػٌَاى ثبصسػی سا دسن وشدُ ٍ آًشا ثذسػتی اًزبم دٌّذ  -3
 .اّویت ثِ حذالل سػبًذى هَاد آلَدُ وٌٌذُ سا دسن ًوبیٌذ ٍ ثب ّذف هشتت وشدى آًْب ثْجَدّبیی سا اسائِ ًوبیٌذ  -4
 

، ػبصُ ٍ ًحَُ ػولىشد دػتگبُ سا دسن وشدُ ٍ لبدس ّؼتٌذ ثْشُ ثشداساى تَاًوٌذ دس اهَس دػتگبّْب  -د
 .ػلل ٍضؼیت ّبی غیش ػبدی سا تـخیق دٌّذ 

 :آًْب ثبیذ قبدر ثبضٌذ کِ  
 
 .اّویت ًمبط ولیذی ػبصُ سا دسن وٌٌذ  -1
 .ثب اًزبم ثبصسػی اص عشیك تویضوبسی ، ػولىشد هغلَة دػتگبُ سا حفظ ًوبیٌذ  -2
 .هؼیبسّبی ؿٌبػبئی حبلتْبی غیشػبدی دػتگبُ سا دسن وٌٌذ  -3
 .ػلل حبلتْبی غیشػبدی سا دسن وٌٌذ  -4
 .ثِ دسػتی صهبى تَلف ثشًبهِ ای دػتگبُ سا تؼییي وٌٌذ  -5
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ٍ هی ًوَدُ ثْشُ ثشداساى تَاًوٌذ دس اهَس دػتگبُ ّب ؛ استجبط ثیي ػولىشد دػتگبُ ّب ٍ ویفیت سا دسن  -د
 .  تَاًٌذ حبلتْبی غیش ػبدی هشثَط ثِ ویفیت سا پیؾ ثیٌی وشدُ ٍ ػلل آًْب سا وـف ًوبیٌذ

 :ثبیذ قبدر ثبضٌذ کِ آًْب 
 
 .  ثب اػتفبدُ اص اكَل فیضیىی ، ٍلبیغ سا تحلیل ًوبیٌذ  -1
 . استجبط ثیي ػولىشد دػتگبُ ّب ٍ ٍیظگی ّبی ویفی هحلَل سا دسن وٌٌذ -2
 . تَلشاًؼْبی اػتبتیىی ٍ دیٌبهیىی دػتگبّْب سا دسن وشدُ ٍ ثِ ًحَ هٌبػت وٌتشل ًوبیٌذ -3
 .  ػلل ػیَة ویفی سا دسن وٌٌذ -4
 

 .ثْشُ ثشداساى تَاًوٌذ دس اهَس دػتگبّْب هی تَاًٌذ دػتگبّْب سا تؼویش وٌٌذ -د
 :آًْب ثبیذ قبدر ثبضٌذ کِ  
 
 . تؼَیض ًوبیٌذسا هلشفی دػتگبُ لغؼبت  -1
 . ثذاًٌذسا هلشفی ػوش لغؼبت  -2
 .ػلل هٌغمی اص وبسافتبدگی سا ثذاًٌذ -3
 .  ثِ ػول ثیبٍسًذسا دس ٌّگبم ٍلَع خشاثی الذام اضغشاسی  -4
 .   دس تؼویشات اػبػی دػتگبّْب ووه وٌٌذ -5

 TPMٍظبیف ٍ ٍیظگی ّبی ٍاحذ تَلیذ دس ػیؼتن 
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 خطبّب هطکلات

  وِ هَرت افت ػشػت ٍ ػختی
 .وبس اپشاتَس هی گشدد 

 
 ِوِ هَرت هی ؿَد تغییشات ث

 .ػختی اًزبم گیشد 
 
  ٍ وِ هحل وبس سا وخیف ، سٍغٌی

 .ثذ ثَ هی وٌذ 
 
 وِ اًزبم تٌظیوبت ٍ وبس ثب

 .هبؿیي آلات سا خغشًبن هی وٌذ 
 
  وِ هٌزش ثِ كذهِ ٍ آػیت

 . ثذًی هی گشدد 
 

 وِ هَرت خشاثی ٍ تَلف هی
 .ؿًَذ 

 
  وِ هَرت وبّؾ ػشػت

 .فشآیٌذ هی ؿًَذ 
 
 وِ هَرت ثی حجبتی هی ؿًَذ. 

 
 وِ آلاسم ایوٌی هی دٌّذ. 

 
 

 

 اًَاع هطکلات ٍ خطب ّب کِ اپزاتَرّب ثب آى درگیزًذ 
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 تبثیز اجزای ًت ثْزُ ٍر فزاگیز ثز رٍی اپزاتَر ٍ تجْیشات 
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هحل وبس تویض ، 
 هشتت ٍ ایوي

ػذم ٍرَد خغش ،  
 آلَدگی ٍ ػختی

اػلام ٍضؼیت  
 هحذٍدُ وبسی 

وبس َّؿوٌذاًِ  
 تش

هَلؼیتی ثشای 
 یبدگیشی ثیـتش

حل هـىلات ٍ 
 خغب ّب
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 PMثب  TPMتفبٍت 

 دسPM   ّذف وبّؾ تَلفبت ًبؿی اص خشاثی تزْیضات هیجبؿذ ٍلی دسTPM  ّذف اص ثیي ثشدى
 .ّش گًَِ اتلاف ٍلت تزْیضات اػت 

 
 دسPM  تٌْب ثِ تزْیضات تَرِ هیـَدس ٍلی دسTPM ػلاٍُ ثش تزْیضات ثِ اپشاتَسّب ٍ ؿشایظ

 .وبسی ًیض تَرِ هی گشدد 
 

 دسTPM ػلاٍُ ثش تَلفبت ثِ اص ثیي ثشدى ضبیؼبت ٍ دٍثبسُ وبسی ًیض تَرِ هیگشدد ٍلی دس  PM 
 .ایٌگًَِ ًیؼت 

 
TPM  ػغَح هختلف ػبصهبى سا دسگیش هیٌوبیذ ٍلی دس  , خَدثشای سػیذى ثِ اّذافPM  ًَِایٌگ

 .  ًیؼت
 

  ارشایTPM هٌزش ثِ افضایؾ تَاًبیی ّبی ػلوی ٍ فٌی پشػٌل هی گشدد. 
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 هت خٍدگردان چیست؟

 ًت خَدگشداى ًگْذاسی ٍ تؼویشاتی اػت 
 وِ تَػظ اپشاتَسّب اًزبم هی ؿَد

ًگْذاسی ٍ تؼویشات اػبػی وِ ثِ ػبدگی 
لبثل اًزبم ثلَست سٍصاًِ هی ثبؿذ هبًٌذ 

 ثبصسػی ، تویض وبسی ، سٍاًىبسی ٍ غیشُ

یبدگیشی دس خلَف تزْیضات رْت دسن 
ًحَُ وبسوشد آًْب ٍ تَاًبیی ػلاهت گزاسی 

 ًمبط هـىل داس

 ًبة آغبصیي TPMثشًبهِ تؼْذ وبسوٌبى ثِ ػٌَاى ثخـی اص 
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AM چي چیزی همی باضد 

 تجذیل اپشاتَسّب ثِ پیـِ ٍساًی هبّش

 اًزبم ًگْذاسی ٍ تؼویشات اٍلیِ ثذٍى یه ّذف

 اًزبم لغف ثشای ًگْذاسی ٍ تؼویشات

 فؼبلیتی ثشای هـغَل ًگِ داؿتي اپشاتَسّب 
 دس ٌّگبم پبییي ثَدى تمبضب 
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 TPMهگرش  هگرش قدیم

AM یک الگٍی تغییر است 
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 اًداف هت خٍدگردان

 تشهین تزْیض ٍ هذیشیت هٌبػت

 رلَگیشی اص فشػبیؾ تزْیض ثشلشاسی ؿشایظ ػوَهی
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وگ را تسٌیل می کود هت خٍدگردان  تغییر فرً

 ًگشؽ

 فشٌّگ

 سفتبس

 فشآیٌذّب ٍ ػیؼتن ّبی وبسی

 اص طشیق ثْجَد تجْیض ٍ فشآیٌذّب

 ًحَُ سفتبس هب سا تغییش هی دّذ

 ٍ ًحَُ فکش کشدى هب سا
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 TPMابزار کلیدی  3
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 وگُداري ویازمىد کٍ اوساوی ویريي حتی ي اطلاعات ي دادٌ سیستم، ساختمان، ابسار، تجُیس، کالا، َر بٍ
 َمٍ جامع مدیریت معىی بٍ صىعت در دارایی مدیریت اصطلاح .شًد می گفتٍ دارایی باشد پشتیباوی یا

 بُرٌ ساخت، تجُیسات، ي کالا خرید صىعتی، ياحد طرح جملٍ از صىعتی ياحد یك عمر طًل فازَاي
  کٍ اي گًوٍ بٍ باشد می َا دارایی اسقاط ي برداري بُرٌ کامل تًقف وُایتاً ي بازسازي وگُداري، برداري،

 حاصل اجباري استاوداردَاي رعایت عیه در سرمایٍ بازگشت ورخ حداکثر گیري، تصمیم فرایىد ارتقاء با
 می استفادٌ مًجًد َاي دادٌ ي اطلاعات ي ابسار فرایىدَا، َمٍ از دارایی مدیریت مىظًر، ایه براي .شًد

 مدیریت را صىعتی شرکت کل تًاود می وتیجٍ در ي وماید مدیریت وحً بُتریه بٍ را َا دارایی تا وماید
 .کىد
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 هذل ّبی داسایی ّبی فیضیکیدس  TPMجبیگبُ 

 َا چیست؟ مدیریت دارایی

ٍ َا ویس ي دارایی َا آن َا طریق از سازمان کٍ َماَىگ ي مىظم فعالیت َایی ي شیًٌ َا   ي ریسك َا ي َسیى
 ي بُیىٍ طًر بٍ سازماوی، استراتژیك بروامۀ تحقق َدف با دارایی َا، عمر چرخۀ طی در را آن َا عملکرد

 .می کىد مدیریت پایدار
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 مدل جان كمپل
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 مدل آپتایم
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ٍ اي کٍ يایرمه مدل  .کىد می حرکت تعمیرات ي وگُداري تعالی سمت بٍ شکل، َرمی بگًو

 مدل يایرمه 
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 مدل يزارت وفت ایران
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  Reliability Excellenceمدل 
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 ضركت روًمدل 
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TPM 
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 ویسانضركت مدل 
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  ػبل اص tpm ػبصی پیبدُ ثحج ٌّذٍػتبى وـَس دس
 ٌّذی ؿشوت اٍلیي 1995 دسػبل ٍ گشدیذ آغبص 1993
 2015 ػبل تب ٍ گشدیذ tpm ربیضُ دسیبفت ثِ هَفك
 دسtpm ربیضُ دسیبفت ثِ هَفك وِ وبسخبًزبتی تؼذاد

 . سػیذ ػبصهبى 200 ػذد اص ثیؾ ثِ ؿذًذ هختلف ػغَح
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TPM هٌبست چِ ًَع صٌبیؼی است ؟ 

.اپشاتَسّب ًمؾ پشسًگی دس تَلیذ داسًذ    اپزاتَر هحَر 

 تَلیذ هحَر

 .اپشاتَسّب دس فشآیٌذ تَلیذ ثغَس هؼتمین ثب تزْیضات ٍ هبؿیي آلات دسگیشًذ 

%50ثیص اص   

 ثبسار رقبثتی

 ظزفیت تَلیذ

 ویفیت

 لیوت
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وبسخبًِ ای وِ ثب حذاوخش تَاًبیی دس حبل تَلیذ اػت ٍ ثذًجبل ساّىبسی ثشای افضایؾ هیضاى 
.تَلیذ هی گشدد   

 .هبهَسیت وبسخبًِ ، تَلیذ ٍ ػشضِ یه هحلَل ثبؿذ 

.دس خلَف خشیذ هحلَل وبسخبًِ ؿوب هـتشی داسای حك اًتخبة ثبؿذ   

 تحَیل ثِ هَلغ

 جذیذالتبسیس
دس وبسخبًِ ّبی رذیذ التبػیغ چَى رٌّیتی دس خلَف ٍظبیف ٍرَد ًذاسد ، ثشاحتی دس 

 .ّوبى اثتذا ایي فشٌّگ سا هی تَاى ثِ ػٌَاى ؿشح ٍظبیف پشػٌل تؼشیف ًوَد 
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 ثجبت هذیشیت

حذاقل صهبى هَسد ًیبص  
 TPMجْت پیبدُ سبصی 

 سبل 5الی  3

 ػوش هذیشیت دس ایشاى 
سبل 2تب  1  

 ثِ حوبیت تَسط هذیشیت اسضذ  TPMٍاثستگی ضذیذ 

 هذیش وبسخبًِ

 هذیشاى ثْشُ ثشداسی

 هذیشاى ٍاحذ ّب

 سٍػبی ٍاحذ ّب
 TPMتین ّبی 
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 ریٌفغ

  TPM هسئَل پیبدُ سبصی

 ٍاحذ ًگْذاسی ٍ تؼویشات

 ایجبد تصَسغلط 
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 تؼذد سیستوْبی هَجَد

TPM 

 کیفیت

 ایوٌی

 هحیط صیست

 آهَصش

ISO- 9000 

EFQM 

ISO- 14000 

ISO- 18000 

ISO- 50000 اًشطی 

ISO- 10015 

IMS 

Sub System 

Factory Management System 
TPM 
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TPM 

صهبى ثش 

  ًِیبص ثِ صجش ٍ حَصل 

 کبس تیوی تغییش فشٌّگ

 ًیبص داسد ثِ سٍاثط اجتوبػی 

ضَاثط ٍ سبختبس سبصهبًی 

 ٍاثستگی ضذیذ  
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هقبٍهت ًسجت ثِ تغییش 
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 هٌبثغ
ػذم ٍجَد هٌبثغ 

ٍ  ثِ سثبى فبرسی
 حتی اًگلیسی

ػذم ٍجَد 
استبًذارد 

 هطخع

ػذم ٍجَد کتبة  
در خػَظ هٌبست 
 پیبدُ سبسیرٍش 

ػذم ٍجَد  تجزثِ 
هَفق اجزا ضذُ 

 در ایزاى

 داًص

ػذم ٍجَد داًص 
 داخلی

ػذم ٍجَد 
هذیزیت داًص 
 در پیبدُ سبسی

ػذم ثِ اضتزاک 
گذاری تجزثیبت 

 در سبسهبًْب

 هطبٍر

ًجَد هطبٍراى 
 داخلی

ًظبم هٌذ ًجَدى 
هطبٍرُ ٍ  
 هطبٍریي

هحذٍدیت 
هطبٍراى حضَر
 ایزاىدر خبرجی 
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ثَهی سبسی  
 ًبهٌبست

ػذم رػبیت  
تَالی پیبدُ 

 سبسی

حذف ٍ ادغبم  
 TPM  ارکبى

دثیزخبًِ  
فبقذ قذرت  

 اجزایی

اٍلَیت ثبلای 
تَلیذ ًسجت 
حوبیت   ثِ سبیز اهَر

 ضؼیف

TPM 

TPM 
اًتقبل ثب 

ّذف سلت 
 هسئَلیت
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اججبر ثِ اًجبم 
ٍظبیف جذیذ 
ثذٍى ایجبد 
 ثستز هٌبست

دیذُ ًطذُ 
سهبى اًجبم کبر 

در پزٍسِ 
 کبری اپزاتَر

ًجَد 
هذیزیت 

 داًص
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 ضْشیبس حی ضبد 
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  09363490923  
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 با سپاس از تًجٍ ضما


